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介護保険タクシーサービス
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y事業内容
越谷市内を中心に病院やケアハウス、老人ホーム、またお墓参りや

冠婚葬祭などに行く高齢者 (要介護認定されている、自力では動けない高齢者、自宅介

護の人)を、送迎する

メリット⇒在宅で介護する家族にとって高齢者を外出させる手段を確保するのは難しく

公共設備が不十分なところがたくさんあり、車いすでの移動は大変なため

介護タクシーによる移動が楽と思われる。
ν利用対象者

介護度が要介護1以上の人、公共の乗り物に一人で乗れない人など

νどのようにするか 。利用方法

自宅での看取りを希望している本人、またアー トプラス(訪問介護)を利用している高

齢者の方を最初のターゲットにし、訪問介護時に告知、説明をする。

また、サービス利用者のロコミにも期待 l

利用時に利用する本人にどのような介護が必要か把握しておくために、

事前に利用する方に登録していただき、事前に行く場所や日時を連絡してもらう。
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υ予算等

【イニシャルコスト】
・車両購入費

(スズキ/エブリイ、ダイハツ/ハ イゼットキャディーなど)
…一台80万円程度(中古 カーセンサー参照)

・車いす、ハンデタンカー等―病院や施設で中古品を買い取る

(可能なら)

運賃メーターや屋上灯、ボディペイントなど

【ランニングコスト】
ガソリン代、車両整備費…
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http://www.taxi― kaigyOu.ip/Shikin.html

′事業 内容 の詳細

・介護タクシーの車両運転には一

普通二種免許必須、ヘルパーニ級以上の資格があるとよい

・運転手を地元(越谷市出身)の人を雇う⇒地域 トークができる
・介護保険を適用し、運賃の 2割を自己負担金とする

(介護度によって負担額は変更する)
・利用者様本人がご臨終後、ご家族の方たちを対象にお墓参りなどに行く際に

利用していただく

νリスク・注意点

・利用者の方への告知やロコミだけで継続的にサービスを提供できるか
。走行中の車両内、乗り降りの際に利用者の方が思わぬけがをした場合の対応

参考∪RL
保険制度について→ https:〃t.co/iCpma5AzOx

介護保険タクシー

httos://www.hokende.com/columns/familv― budttet/13

介護 タクシー② httpS:〃 t.co/G」 bCttEGbEW
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キャリア特殊講義 問題解決学

第一次企画案
5月 19日

チーム MEEEEN

メンバー 丸山宙大 赤川海斗 和田敏子 丼上麻由子

思ひ出整理サービス(仮 )
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遺品整理とは

1.貴重品、思い出の品、レンタル品の捜索、取り置き

2.買取りの仲介、無料引き取り

3.紙類などの個人情報を専門の処理工場ヘ

4.不要品、資源品、粗大品に分け、処理工場ヘ

5.清掃

6.形見配送

遺品整理の現状と問題

・故人が残した資産価値のあるもの以外

・ゴミの分別の厳密化

・残されたものの引き取り手がいない

・一人暮らしをする高齢者の増加 核家族化
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厚生労働省国民生活基礎調査 より

一

独 彗 帯  
…―
議 家 族 繊 数  ‐′… … こ 世 代 鋳

1嶺

奪

2011年 9月  3000社

2015年 8月  8000～ 9000社

遺品整理業者の需要力=高まグつつある        機

遺品摯理士認定協会理事長 木村螢治氏 より|
機輻ξ 聯‐ 早:
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生前整理について

どこまで整理するかはご利用者様と相談しそれぞれに
あったサービスを。

エンディングノート作成の際にサービスのご紹介

ターゲット

親戚が遠方にいる、高齢、時間がない、体が
不自由、体力がない、
まだ気持ちの整理がつかず辛い気持ちの中片
付けることは難しいという方。

<忌引き>
配偶者

父母

子

間

10日 間

7日 間

5日
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アートエンディングがサービスを行う意味

故人の人生を振り返り、遺族の気持ちの整理をつける。

葬儀会社が直接行うことでご利用者様に安心を。

遺品整理をするに当たつての注意点と課題

・作業について
・見積もりの際にご利用者様と年密な相談
・ご遺族だけでなく、ご近所への配慮
・トラブル回避のため写真

・専門家から指導、人員
・資産価値があるものは対象外だということ
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コスト説明

・人件費

・軽トラック

ロ整理に当たっての備品

これからの方向性

・コストの細かな計算

・葬儀会社としてどう利益を出していく
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事業(アートタイム知の説BH   I

●内容   ・・・小規模デイサービス         キ
送迎付きで、入浴や食事、レクリ   キ
エーションなどのサービスを受け   |
られる

●ターゲット・・・自宅で介護を必要としている人    ,=
の家族             ´́ ■、

なぜ11規模テイサービスなのか '

レ場所が確保しやすい               |
卜利用者ひとりひとりに寄り添いやすい

>必要な人員が集めやすい
・管理者 1名 (常勤)
・生活相談員 1名以上
・看護職員 又は介護職員 1名以上
・機能訓練指導員 1名以上

リスクこの向き合い方

①施設内で利用者の家族向けの請演会やセミ

ナーを開く

②今いる顧客への宣伝、HP上で紹介をする

③小規模デイサービスだからこそ、黒字にな

りやすい
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物件の例      :

:響李軍ζ17こッ套堕彗下予
分
            |:茫

● 16.21n(管 理費等なし、敷′礼金 :二か月′一か月)    |‐ |■
レ面積 :2419坪 ′m呼方メー トル               |11
卜築年月 :1971年万諏築45年)                .||
)場所 :東武伊勢崎線 越谷 徒歩24分           t'|:

越谷市 北越谷2丁目               ■

目指すここう     |

>よリー層地域との絆が増し、会社も躍進する  |
トデイサービスの利用 → 訪問介護 → 葬儀  

｀

→ グリーフケア               キ
=と繋がる切れ目の無いサポートを提供すること  ■

>事業の幅を広げ、新たな層の利用者さんを確保
すること
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訪問販売

・要介護 2～ 3の人を対象に食料品や生活用品の訪間販売を行います。
・週 2日

費用

移動販売用の車(小型)200万円×3台 =600万円

ガーヤちゃんシール

・玄関に張っておけば介護を受けていることを近所の人たちに気付いてもらえる

費用

9cm× 9cm 300枚    21270円
イラスト使用料無料

今後の課題

・具体的な販売内容、量

・具体的な費用

・1台の車で何軒まわるか

。利用者のための合理的な方法


